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Bezpieczna droga do KSeF

1. Cyfryzacja faktur KSeF, to nie problem ale okazja do rozwoju BR

2. Przygotowanie polega na cyfryzacji procesu obsługi dokumentów

3. Dobre praktyki w przenoszeniu obsługi Klientów do cyfrowego świata 

4. Symfonia KSeF, zapraszamy do testów



Proces wystawiania faktury za pośrednictwem KSeF
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Proces odbierania faktury za pośrednictwem KSeF
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cyfryzacja procesu obsługi 
dokumentów w BR w oczekiwaniu KSeF



Warto zwrócić uwagę: 0114-KDIP2-2.4010.66.2020.13.S/AS

• Od wniosku do wydania interpretacji – 2,5 roku …

• Odmowa wydania – wyrok WSA – odwołanie – wyrok NSA (nakaz wydania interpretacji)

• „W celu ograniczenia kosztów związanych z przesyłką i z archiwizacją dokumentów, 
wnioskodawca rozważa uproszczenie procedury ich archiwizacji, polegające w 
szczególności na rezygnacji z przechowywania faktur zakupu otrzymywanych od 
kontrahentów i innych dokumentów księgowych w formie papierowej. W rezultacie, 
dokumenty byłyby archiwizowane i przechowywane wyłącznie w wersji elektronicznej.” 

• Przedmiot  pytania - wniosek o wydanie interpretacji indywidualnej, który dotyczy 
możliwości zaliczenia do kosztów uzyskania przychodów wydatków 
udokumentowanych elektronicznie za pomocą wersji PDF lub JPG.

• Inne pytania – możliwość odliczenia VAT na podstawie cyfrowych kopi faktur zakupu 
DKIS potwierdza w innej interpretacji

Przepisy nie są już przeszkodą w cyfrowej obsłudze faktur
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Przedmiot sporu (odmowy wydania interpretacji):

W ocenie organu (DKIS) zagadnienie poruszone we wniosku o wydanie interpretacji prawa
podatkowego w pytaniu postawionym przez spółkę nie ma związku z powstaniem lub
wysokością zobowiązań podatkowych wynikających z przepisów ustawy o podatku
dochodowym od osób prawnych. W przepisach ustawy o podatku dochodowym od osób
prawnych, ustawodawca nie odnosi się do kwestii dokumentowania wydatków i
przechowywania dokumentów księgowych. Zagadnienie poruszone we wniosku
sprowadza się jedynie do oceny, czy wskazana metoda dokumentowania wydatków, pozwala
spółce zaliczyć dokumentowane w opisany sposób wydatki (dokumenty) do kosztów
uzyskania przychodów.

Ponadto, Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej stwierdził, że nie jest ani uprawniony, ani
tym bardziej zobowiązany do potwierdzenia przyjętego przez spółkę sposobu
dokumentowania wydatków i przechowywania dokumentów z uwagi na to, że kwestia
poprawności, obiegu i archiwizacji dokumentacji nie należy do zakresu prawa
podatkowego, z którego można wyciągać wnioski odnoszące się do przedmiotu
opodatkowania.

Cyfrowa archiwizacja faktur
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Decyzja DKIS po wyroku NSA:

… ponownie rozpatruję Państwa wniosek o wydanie interpretacji indywidualnej – stwierdzam,
że Państwa stanowisko w sprawie oceny skutków podatkowych opisanego zdarzenia
przyszłego w podatku dochodowym od osób prawnych w zakresie możliwości zaliczenia do
kosztów uzyskania przychodów wydatków poniesionych bezpośrednio przez Spółkę, jak i
wydatków pracowniczych, spełniających definicję kosztów uzyskania przychodów z art. 15
ust. 1 ustawy o CIT, udokumentowanych elektronicznie (za pomocą wersji PDF lub JPG) –
jest prawidłowe.

Podstawą prawną dla wydania tej interpretacji jest art. 13 § 2a oraz art. 14b § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. – Ordynacja podatkowa

Art. 14b. § 1. Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej, na wniosek zainteresowanego, wydaje, w
jego indywidualnej sprawie, interpretację przepisów prawa podatkowego (interpretację
indywidualną).

Cyfrowa archiwizacja faktur
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro
https://apps.symfonia.pl
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro
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Proces przyjmowania faktury na przykładzie Symfonia eBiuro

14



1. Komunikacja do Klientów :

• Jesteśmy ekologiczni, oszczędzamy lasy

• Jesteśmy nowocześni i przygotowujemy się do rewolucji KSeF

• Dzięki temu podwyżka od 2023 roku będzie mniejsza

2. Zmiany organizacyjne:

• Wdrożenie rozwiązania IT do obsługi cyfrowej dokumentów w BR

• Skanowanie w BR + „studentka” do obróbki wstępnej

• Pracownik zdalny z „Polski”

3. To Klient powinien wysyłać skan dokumentu:

• Aplikacja na telefon dla Klientów – zamiana zdjęć faktur na PDF

• Rabaty na usługi księgowe, jeżeli Klienci dostarczają cyfrowe dokumenty

Jak przekonać swoich Klientów do elektronicznej wysyłki dokumentów ?
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Symfonia KSeF
zapraszamy do testów



testy aplikacji Symfonia KSeF https://www.symfonia.pl/oprogramowanie/ksef
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Przykłady użycia Symfonia Finanse i Księgowość
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Symfonia KSeF - wybór serwera (środowiska) do pracy
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Symfonia KSeF – dostęp dla rozpoznanych użytkowników
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Symfonia KSeF – świadomość pracy
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Symfonia KSeF pulpit do pracy z wieloma firmami
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Symfonia KSeF - zarządzanie notyfikacjami 



Symfonia Sp. z o.o. al. Jerozolimskie 132, 02-305 Warszawa; NIP 526-283-15-03, KRS 0000228956, Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, Kapitał zakładowy w pełni opłacony 15 050 000 zł

www.symfonia.com.pl

Dziękujemy
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